Centro Solici_tahté:_Grupo Hdépifen;":":"

PROPUESTA INCLUSION
PROVEEDOR MOLNLYCKE HEALTH CARE
ACTUAL NUEVA PRECIO
SAP  DENOMINACION RFA PREST| RFA  PREST CAJA UNIDAD
|825562|APOSITO MELGISORB AG 10X10 [256100] 100 [256105-00] 100 | 320,00€| — 3,20€

IMPUESTOS NO INCLUIDOS 3% IGIC. / IVA 10%.
VIGENCIA TARIFA 31/12/2018

El Centro Hospitalario se responsabilizara que dicho material sea facturado al paciente y/o Entidad
Aseguradora Publica o Privada,con especial atencion a pacientes de Entidades Aseguradoras las cuales
requieran consentimiento y autorizacién previa antes de su uso o aplicacion.

Si el paciente es asegurado de entidades quienes tienen acuerdos con proveedores,previamente la Direccion
0 Administracion del Hospital debera verificar las marcas y/o proveedores homologados por la Entidad.

En caso que el paciente pertenezca a Entidades Aseguradora Publicas o Privadas con quines fengamos

"Tarifa de Prestacion Cerrada”,antes de dar conformidad la Direccion del hospital debera analizar el
coste del material junto con la tarifa de prestacion.

Informe y/o Gestion realizada por:
José Manue Pérez.
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Estimado cliente,

Molnlycke®

Nos ponemos en contacto con usted para informarle de una actualizacién en nuestro
producto Melgisorb Ag.

A partir de Junio de 2017, el producto cambiara sus referencias debido a una

actualizacion del marcado CE y a la informacion contenida en el embalaje.

No existen cambios fisicos, ni de rendimiento, ni de nimero de unidades por caja. El
Unico cambio es que el fabricante y el titular del marcado CE es ahora Advanced

Medical Solutions (AMS) , situado en Reino Unido, y MéInlycke Health Care aparece
como distribuidor.

El cambio a un modelo de distribucién resulta en un cambio de referencias del articulo.
Las referencias actuales del producto terminaran ahora en cinco (5) en lugar de cero (0).

En la siguiente tabla se muestran las nuevas referencias:

. Referencia
Rifﬁe':lg'a nueva desde Tig‘;? Pcs/ RET GS1/RET Pcs/ TRP GS1/TRP
g Junio 2017
256050-00 | 256055-00 55 10 5032749023366 100 5032749023410
256100-00 | 256105-00 10x10 10 5032749023373 100 5032749023427
256150-00 | 256155-00 15x15 10 5032749023380 100 5032749023434
266200-00 | 256205-00 20x30 5 5032749023397 50 5032749023441
256600-01 | 256605-00 3x44 10 5032749023403 100 5032749023458

Por favor, no dude en contactar con nosotros ante cualquier duda o pregunta.

Aprovechamos para enviarle un cordial saludo y agradecerle |la confianza depositada en
nuestros productos.

Sara Valero lzquierdo

Marketing Director

Surgical&Wound Care Iberia




Jose Manuel Jorge Perez

De: Miguel Hernandez Gonzalez <miguel.hernandez@hospiten.com>

Enviado el: lunes, 11 de junio de 2018 16:04

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

CC: Victor Rodriguez Gonzalez; Raul Armando Ramos Rondon

Asunto: RV: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Datos adjuntos: Comunicacion Melgisorb Ag_cambio de codigos 28042017.pdf; FDT Melgisorb Ag.pdf

Buenas tardes
Segun el proveedor el material 825562 APOSITO MELGISORB AG 10X10 256100 Ref. 256100 ha cambiado por la

nueva Ref, 256105-00. El material es igual y al mismo precio.
Les envio el comunicado oficial.

Saludos

z Gonzalez

L Bellevue - Tamaragua

Miguel Hernande;
Dpto de Compr:

hospiten {T ti

T
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C/ Alemania, 4 Urb. San Fernanda
38400 Puerto de La Cruz
Islas Canarias Spain

T (+34) 922 368 826
F (34922 372 370

wvew . hospiten.com

= Ij Anles de imprimir este mensaje, asegrese de que es necesario.

Esle correo y cualquier archivo enviado con €l son confidenciales y exclusivamente para el uso de la persona a quien va dirigida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor envielo de vuelta a la persana que se lo envio a usted. Todas las opiniones que se presentan son exclusivamente de su autor y
no representan necesariamente las de Clinicas del Sur ..U, La publicacién no autorizada, uso, difusién, transmision, impresion o copia de este mensaje
de correo electronico y sus archivos adjunios esla estriclamenle prohibida.

Se informa a los deslinalarios del presente correo electronico del tratamiento de sus datos por Clinicas del Sur SLU con fines de contacto. La base juridica
deltratamiento es la salisfaccion del interés legitimo en el mantenimiento de relaciones comerciales. Los datos se conservaran mientras se mantenga la
relacion y no se solicile su supresion y, en su caso, durante los plazos legales de aplicacion. Los interesados podrén ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion. supresion, portabilidad y la limitacion u oposicion dirigiéndose por escrito adjuntando copia del DNI o documento identificative, a HOSPITEN
GESTION ALLE., con direccion en Plaza 25 de julio, Apartado de correos 10681, 38004 Santa Cruz de Tenerife o mediante el envio de un correo electronico
a la siguiente direccion: protecciondedatos@hospiten.com, adjuntando copia de DNI u otro documento identificativo, asi como a reclamar ante la Autoridad
de Control (Agencia Espariola de Proteccion de Datos: www.agpd.es). Clinicas del Sur SLU. NIF B-38031241. Direccién: G/ Alemania, n°® 6. Puerto de la
Cruz. Tenerife. Espaiia. Teléfono: 922 383 551. Email: bellevue@hospiten.com. Contacto DPD: dpd@hospiten.com

This e-mail and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual to whom it is addressed. If you have received this
email in error please send it back o the person (hat sent it to you. Any views or opinions presented are solely those of its author and do not necessarily
represent those cof Clinicas del Sur S.L.U. Unauthorized publication, use, dissemination. forwarding, printing or copying of this email and its associated
altachments is strictly prohibited.

De: Pauline Vizzini [mailto: pauline.vizzini@molnlycke.com]

Enviado el: lunes, 11 de junio de 2018 13:53

Para: Miguel Hernandez Gonzalez

Asunto: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Miguel,

Tras nuestra conversacion telefonica de esta mafana. Le adjunto los documentos informando del cambio de Ia
referencia 256100-00 por la 256105-00.



En cuanto a la caja pendiente de su pedido n°4500560758, he solicitado un servicio especial para poder servirle una
caja de la nueva referencia 256105-00.

La caja saldra mafiana por avion, y la tendrfa que recibir el jueves 14/06. Se entregara con el albaran 861149926 por
DHL.

Si tiene mas pedidos pendientes de esta referencia podria por favor comunicarme los nimeros de pedido?
Muchas Gracias,

Siempre a su disposicion,

Cordialmente,

Pauline Vizzini
Customer Care Administrator Iberia
Customer Care Waremme

nn..‘
Molnlycke

MélInlycke Health Care

Tel 900 96 32 32

Fax 900 96 32 36

Email : csc.es@molnlycke.com

Web : www.molnlycke.com

Tecnologia Flex:

La innovacion llega a tis manos
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Mepilex’ Border Flex
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e . OFERTA ECONOMICA
Molnlycke

Departamento de Atencidn al Cliente

Mélnlycke Health Care E-mail: csc.es@molnlycke.com
Avda. de la Vega, N215. Edif, 3. 3% Planta TiL: 900 96 32 32 /33 /84 / 35
28108 Alcobendas (Madrid) Fax: 900 96 32 36
Fecha: [13 de Junio de 2018 ] Validez de Oferta: [31-dic-18
Ne de cliente: [ | Nombre Cliente: [GRUPO HOSPITEN
Alt.: [Sr. Jose Manuel Jorge ] Servicio de: [Compras
Direccion: [ |
CP. l | Provincla:
E-mail: [ ]
PROPUESTA

Tal y como nos han solicitado, nos complace hacerle llegar la sigulente oferta.

No obstante, si necesitara informagién o precio sobre cualquier otro producto no contemplado en esta oferta, no dude en pedirnoslo y, con mucho gusto, se lo failitaremos.

Uds. / Envase Individual - Uds.(f)THP
256055 5x5 10 100 1,85 21%
256105 10x10 10 100 3,2 21%
b6sito antimicfoblano de
Melglsorb Ag Ap E:bso‘m":ﬁ{e {oonIC y AG) Ly 256155 15x15 10 160 5,75 21%
256205 20x30 5 50 18,5 21%
256605 3x44 10 100 5,25 21%

(*) TRP es el Envase de Transporte y la Unidad minima de venla

Para solicitar su pedido, le rogamos lo remitan a nuestro Departamento de Atencion al Cliente por e-mail.
Como slempre, agradecemos la confianza depositada en nuestra compaiifa.

Atentamente,

Dpto. Comercial

MblInlycke Health Care



Jose Manuel Jorge Pérez

De: Rafael Fabios Salido <Rafael.Fabios@molnlycke.com>

Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:29

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

Asunto: RE: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Datos adjuntos: Grupo hospiten 13062018.2.pdf

Buenas tardes Jose Manuel,

Le adjunto oferta econémica de todos los tamarfios que se usan en funcién de necesidades de este apésito y que

comercializamos.

Si nos cefiimos al que se usa actualmente en los centros del grupo Hospiten, solo corresponderia la referencia

256105, medida 10x10 del apdsito Melgisorb Ag
Cualquier cuestion, no dude en contactar conmigo

Un saludo

Rafael Fabios Salido
KAM Private Institutions
Surgical&Wound Care Spain

Molnlycke’

Mobile: +34 670 068 632
Phone: +34 914 841 320
Fax: +34 914 840 882
www.molnlycke.com

Tecnologia Flex:
La innovacién llega a tus manos

Mepilex’ Border Flex

De: Jose Manuel Jorge Pérez [mailto:josemanuel.jorge@hospiten.com)
Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:47

Para: Rafael Fabios Salido <Rafael.Fabios@molnlycke.com>

Asunto: RV: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Importancia: Alta

Buenas tardes
Por favor, necesitamos propuesta econémica de la nueva referencia propuesta por MOLNLYCKE.

Muchas Gracias.

Saludos Cordiales



José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Prétesis.

Jose Manuel Jorge Pérez
Dpto. Gestion y Adjudicacién de Compras / Purchasing Department
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F‘! Antes de imprimir este mensaje, aseglrese de que es necesario.

Este correo y cualquier archivo enviado con él son confidenciales y exclusivamente para el uso de la persona a quien
va dirigida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor envielo de vuelta a la persona que se lo envié a
usted. Todas las opiniones que se presentan son exclusivamente de su autor y no representan necesariamente las
de Hospiten Gestion A.l.E. La publicacion no autorizada, uso, difusién, transmisién, impresion o copia de este
mensaje de correo electronico y sus archivos adjuntos est4 estrictamente prohibida.

Se informa a los destinatarios del presente correo electronico del tratamiento de sus datos por Hospiten Gestion AIE
con fines de contacto. La base juridica del tratamiento es la satisfaccion del interés legitimo en el mantenimiento de
relaciones comerciales. Los datos se conservaran mientras se mantenga la relacion y no se solicite su supresion vy,
en su caso, durante los plazos legales de aplicacion. Los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, supresién, portabilidad y la limitacion u oposicién dirigiéndose por escrito adjuntando copia del DNI o
documento identificativo , a HOSPITEN GESTION A.I.E., con direccién en Plaza 25 de julio, Apartado de correos
10681, 38004 Santa Cruz de Tenerife o mediante el envio de un correo electrénico a la siguiente direccién:
protecciondedatos@hospiten.com, adjuntando copia de DNI u otro documento identificativo, asl como a reclamar
ante la Autoridad de Control (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos: www.agpd.es). Hospiten Gestion AIE. NIF
V-38580064. Direccion: C/ Avda. Maritima, n°® 3, Santa Cruz de Tenerife. Teléfono: 922 626 240. Email:
hospiten@hospiten.com. Contacto DPD: dpd@hospiten.com

This e-mail and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual to whom it
is addressed. If you have received this email in error please send it back to the person that sent it to you. Any views
or opinions presented are solely those of its author and do not necessarily represent those of Hospiten Gestion A.LLE.
Unauthorized publication, use, dissemination, forwarding, printing or copying of this email and its associated
attachments is strictly prohibited.

De: Pauline Vizzini [mailto:pauline.vizzini@molnlycke.com]
Enviado el: |unes, 11 de junio de 2018 13:53




Para: Miguel Hernandez Gonzélez
Asunto: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Miguel,

Tras nuestra conversacion telefénica de esta mafiana. Le adjunto los documentos informando del cambio de la
referencia 256100-00 por la 256105-00.

En cuanto a la caja pendiente de su pedido n°4500560758, he solicitado un servicio especial para poder servirle una
caja de la nueva referencia 256105-00.

La caja saldra mafiana por avién, y la tendria que recibir el jueves 14/06. Se entregara con el albaran 861149926 por
DHL.

Si tiene mas pedidos pendientes de esta referencia podria por favor comunicarme los nlimeros de pedido?

Muchas Gracias,

Siempre a su disposicion,

Cordialmente,

Pauline Vizzini
Customer Care Administrator Iberia
Customer Care Waremme

o’...
Molnlycke

Mdlnlycke Health Care

Tel 900 96 32 32

Fax 900 96 32 36

Email : csc.es@molnlycke.com

Web : www.molnlycke.com

Tecnologia Flex:
La innovacidn llega a tus manos
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Jose Manuel Jorge Pérez

De: Marfa Lopez-Salazar Casado <maria.lopez@hospiten.com>

Enviado el: miércoles, 20 de junio de 2018 10:28

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

Asunto: RE: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Buenos dias

Conforme

Un saludo

De: Jose Manuel Jorge Pérez [mailto:josemanuel.jorge@hospiten.com]

Enviado el: martes, 19 de junio de 2018 19:00

Para: Diana Gonzdlez Prieto; Maria Lopez-Salazar Casado

CC: Miguel Hernandez Gonzélez; Ral Armando Ramos Rondon; Angel Martin; Daniel Manso
Asunto: RE: Comunicacidn Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Importancia: Alta

Buenas tardes
Adjunto correo a efectos de vuestro recordatorio ya que hasta el momento tenemos esta gestién como pendiente en

esta Central Corporativa.
Muchas Gracias por vuestra ayuda y colaboracion.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Protesis.

De: Jose Manuel Jorge Pérez

Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 17:33

Para: Diana Gonzalez Prieto; Maria Lopez-Salazar Casado

C€C: Miguel Hernandez Gonzélez; Raudl Armando Ramos Ronddn; Angel Martin; Daniel Manso
Asunto: RV: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenos dias

En funcién de la comunicacion que hemos recibido por parte del proveedor MOLNLYCKE en el que nos informa que el
APOSITO MELGISORB AG 10X10 con referencia 256100 de actual uso cambia por la nueva referencia 256105-00, es
necesario que nos confirmen si la nueva referencia 256105-00 propuesta por el proveedor es de aceptacion y/o
conformidad por parte de los profesionales que emplea dicho material.

ACTUAL NUEVA
SAP DENOMINACION RFA  PREST RFA PREST
256105-
825562 | APOSITO MELGISORB AG 10X10 256100 100 00 100

Quedo a la espera de vuestras noticias con el fin de dar indicaciones del cambio.
Muchas Gracias.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Protesis.



De: Rafael Fabios Salido [mailto;Rafael.Fabios@molnlycke.com]

Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:29

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

Asunto: RE: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Jose Manuel,

Le adjunto oferta econdmica de todos los tamafios que se usan en funcidn de necesidades de este aposito y que
comercializamos.

Si nos cefiimos al que se usa actualmente en los centros del grupo Hospiten, solo corresponderia la referencia
256105, medida 10x10 del aposito Melgisorb Ag

Cualquier cuestion, no dude en contactar conmigo

Un saludo

Rafael Fabios Salido
KAM Private Institutions
Surgical&Wound Care Spain

‘.‘..

Molnlycke

Mobile: +34 670 068 632
Phone: +34 914 841 320
Fax: +34 914 840 882
www.molnlycke.com

Tecnologia Flex:
La innovacion llega a tus manos

Mepilex' Border Flex

De: Jose Manuel Jorge Pérez [mailto:josemanuel.jorge @hospiten.com]
Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:47

Para: Rafael Fabios Salido <Rafael.Fabios@molnlycke.com>

Asunto: RV: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
importancia: Alta

Buenas tardes
Por favor, necesitamos propuesta econdmica de la nueva referencia propuesta por MOLNLYCKE.

Muchas Gracias.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Protesis.



|

Jose Manuel Jorge Pérez
Dpto. Gestion y Adjudicacién de Compras / Purchasing Department

hospiten C}

Avenida
Maritima,
3
38003 i L A ety
Santa AENOR
Cruz de
Tenerife EHE oS
Islas
Canarias
Spain
T (+34)
922 629
é’f’(o ) Empresa

+ s lecrigtracs
922 622 EXCELENCIA | 20U i

ECIDEYPE
203 EURDOPEA EFOM ER*"OE?‘“L{JQS

www.hospiten.com

i Antes de imprimir este mensaje, asegurese de que es necesario.

Este correo y cualquier archivo enviado con él son confidenciales y exclusivamente para el uso de la persona a quien
va dirigida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor envielo de vuelta a la persona que se lo envio a
usted. Todas las opiniones que se presentan son exclusivamente de su autor y no representan necesariamente las
de Hospiten Gestion ALE. La publicacion no autorizada, uso, difusion, transmision, impresion o copia de este
mensaje de correo electronico y sus archivos adjuntos esta estrictamente prohibida.

Se informa a los destinatarios del presente correo electrénico del tratamiento de sus datos por Hospiten Gestion AlE
con fines de contacto. La base juridica del tratamiento es la satisfaccion del interés legitimo en el mantenimiento de
relaciones comerciales. Los datos se conservaran mientras se mantenga la relacion y no se solicite su supresion y,
en su caso, durante los plazos legales de aplicacion. Los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, portabilidad y la limitacién u oposicion dirigiéndose por escrito adjuntando copia del DNI o
documento identificativo , a HOSPITEN GESTION A.LE., con direccién en Plaza 25 de julio, Apartado de correos
10681, 38004 Santa Cruz de Tenerife o mediante el envio de un correo electrénico a la siguiente direccion:
protecciondedatos@hospiten.com, adjuntando copia de DNI u otro documento identificativo, asl como a reclamar
ante la Autoridad de Control (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos: www.agpd.es). Hospiten Gestion AIE. NIF
\/-38580064. Direccion: C/ Avda. Maritima, n° 3, Santa Cruz de Tenerife. Teléfono: 922 626 240. Email:
hospiten@hospiten.com. Contacto DPD: dpd@hospiten.com

This e-mail and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual to whom it
is addressed. If you have received this email in error please send it back to the person that sent it to you. Any views
or opinions presented are solely those of its author and do not necessarily represent those of Hospiten Gestion A.LE.
Unauthorized publication, use, dissemination, forwarding, printing or copying of this email and its associated
attachments is strictly prohibited.

De: Pauline Vizzini [mailto: pauline.vizzini@molnlycke.com]

Enviado el: lunes, 11 de junio de 2018 13:53
Para: Miguel Hernandez Gonzalez
Asunto: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Miguel,



Tras nuestra conversacion telefonica de esta mafiana. Le adjunto los documentos informando del cambio de la
referencia 256100-00 por la 256105-00.

En cuanto a la caja pendiente de su pedido n°4500560758, he solicitado un servicio especial para poder servirle una
caja de la nueva referencia 256105-00.
La caja saldra mafiana por avion, y la tendria que recibir el jueves 14/08. Se entregara con el albaran 861149926 por

DHL.

Si tiene mas pedidos pendientes de esta referencia podria por favor comunicarme los numeros de pedido?
Muchas Gracias,

Siempre a su disposicion,

Cordialmente,

Pauline Vizzini
Customer Care Administrator lberia
Customer Care Waremme

.‘.’.

Mdlnlycke
Mélnlycke Health Care
Tel 90096 32 32

Fax 900 96 32 36
Email : csc.es@molnlycke.com

Web ; www.molnlycke.com

Tecnologia Flex:
La inngvacion llega a lus manos

Mepilex’ Border Flex




Melgisorb® Ag J

7 ™ ALTAMENTE ABSORBENTE

» Absorbe hasta un 45 % mas
Alginato con fibras de hidrocoloide: : que el resto de apositos de

» Absorcion excelente - para heridas muy exudativas hidrofibras con plata.

« Las fibras entrelazadas permiten la retirada del aposito en una sola pieza
+ Baja expansion lateral del exudado- minimizacion de la maceracién

COHESION ENTRE FIBRAS

e Asequra una facil retirada del
apasito en una sola pieza.

EFECTO ANTIMICROBIANO

e Actividad antimicrobiana
sostenida. Melgisorb Ag libera
iones de plata en presencia
del exudado de la herida.

Los iones plata ejercen un

eficaz poder antimicrobiano

de amplio espectro durante
4 dias. Melgisorb Ag es una

« Proporciona un efecto antimicrobiano sostenido . barrera contra la penetracion
» Tes in-vitro demuestran su efecto antimicrobiano bacteriana. Melgisorb Ag

desde las 4 horas hasta los 21 dias ) i

mima la herida y ayuda al
desbridamiento autolitico para
\_ ) facilitar la cicatrizacion.

Alginato con plata

MELGISORB® AG - APOSITO
ANTIMICROBIANO DE ALGINATO MUY
ABSORBENTE

Melgisorb® Ag es un apésito muy absorbente de alginato con
carboximetilcelulosa y plata ionica. es capaz de absorber un 45%
mas de exudado que los principales apositos de plata, al mismo
tiempo que proporciona un eficaz efecto antimicrobiano durante 4
diasz. Las fibras de alginato se encuetran entrelazadas de tal forma
que el apdsito no se deshace en el lecho de la herida, pudiéndose
retirar facilmente de una sola pieza. Para heridas profundas,

altamente exudativas, cavitadas y con riesgo de infeccion.

wiv.molnlycke es




AMPUTACION EN EL PIE POST-OPERATORIA ULCERA POR PRESION EN EL SACRO

APLICACION

Debridar e irrigar la herida de acuerdo al protocolo  Llenar suavemente las heridas profundas,  Cubriry fijar Melgisorb Ag con un apésite secundario
eslandar, Seleccione un tamano de Mepilex Ag  asegurdndose de que el aposilo no solape los

ligeramenle mas grande que la herida. Corle © margenes de la herida. Aplicar directamente en el

pliegue el apoésito para adaplarse a la herida. lecho de la herida.
INDICACIONES
4 N

Melgisorb Ag esta indicado para heridas desde
moderado a elevado exudado, como:

(4% 1 .

23 ; ¢ Uceras vasculares.

@ ! o Ulceras por presion.
i @9_ por p

o Ulceras diabéticas.
.i | ¢ Zonas donantes e injertadas.

o Heridas quirtrgicas postoperatorias.

& Melgisorb™ -

¢ Heridas traumaticas (lesiones dérmicas,
heridas traumaticas o incisiones).
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Melgisorb® Ag

Aposito de alginato con CMCy plata

Descripcion

Melgisorb Ag es un aposito antimicrobiano estéril, con gran capacidad de absorcién compuesto por Alginato calcico
G (4cido Gulurdnico), Carboximetilcelulosa (CMC] y Alphasan (fosfato de plata con Zirconio, Hidrégeno y Sodio). Este
compuesto libera iones plata en presencia de fluidos en la herida como puede ser el propio exudado. Cuando el exu-
dado es absorbido el alginato forma un gel que ayuda a mantener el ambiente himedo en la herida para un dptimo
tratamiento de la misma y una facil retirada del apdsito,

Composicion

o 79% Apdsito de alginato calcico (alto contenido en &cido Gulurénico)
o 15% Carboximetilcelulosa (CMC])
o 6% Alphasan (compuesto de fosfato de plata con Zirconio, Hidrégeno y Sodio)

Caracteristicas fisicas:

Capacidad de absorcion:

* Método utilizado LWILABO36. Determina la capacidad de absorcion del aposito.

Apdsito rectangular; 18 gr/100 cm?2
Apésito cinta: 12gr/gr

Peso del aposito:

* Método utilizado : LWILABO34. Determina el peso del apdsito

* Valor: 120-190 gr/m2

Contenido de plata

Determina el contenido en Ag del apdsito expresado en mg/100 cm?2

Para la realizacion del ensayo se utilizaron muestras de 1 gr. Los apdsitos se introducen en una mezcla de acido
nitrico y sulfirico que diluye las fibras y después se enrasa a un volumen con agua desionizada. Esta solucion
fue analizada para ver el contenido en plata mediante técnica ICP. El ensayo se realizd en cinco apésitos con dos
medidas por aposito.

e Valor: Melgisorb Ag: 7.75 mg/100 cm?2




Liberacidn de plata

Determina la cantidad de plata liberada por el apésito en contacto con exudado.

Para la realizacién del ensayo se utilizan muestras de 2,5x2,5 cm que son pesadas y colocadas en tubos de ensayo
que contienen exudado artificial. Estas muestras son incubadas durante 7 dias a 37°C.

Por Espectroscopia de Absorcion Atomica, se mide a las 2 h, 4h 12 h, 24 h, 2 dias, 4 dias y 7 dias la cantidad de
plata liberada.

e Valor expresado en ppm a los 2, 4y 7 dfas: 33, 41y 47 respectivamente,

Extension
Determina la fuerza requerida para romper el aposito:
» Valor apdsito seco: 1.6N/cm

» Valor apésito con exudado: 1.85N/cm

Test de actividad antimicrobiana [24hrs.)

Actividad antimicrobiana contra un amplio espectro de hongos y bacterias

- Bacterias Aerobias Gram Positivas:

Staphylococcus epidermidis ATCC 51625 [MRSE), Staphylococcus aureus ATCC 43300 [MRSA), Enterococcus faecalis
ATCC 51299 [VRE), Streptococcus pyogenes ATCC 19615, Staphylococcus epidermidis ATCC 12228.

-Bacterias Anaerobias Gram Negativas:
Escherichia Coli ATCC 8739, Pseudomona aeruginosa ATCC 9027

- Hongos
Candida albicans ATCC 10231

Test de actividad antimicrobiana (21 dias)

Actividad antimicrobiana contra un amplio espectro de hongos y bacterias

- Bacterias Aerobias Gram Positivas:

Staphylococcus epidermidis ATCC 51625 [MRSE], Staphylococcus aureus ATCC 43300 [MRSA), Enterococcus faecalis
ATCC 51299 [VRE), Streptococcus pyogenes ATCC 19615, Staphylococcus epidermidis ATCC 12228.

-Bacterias Anaerobias Gram Negativas:
Escherichia Coli ATCC 8739, Pseudomona aeruginosa ATCC 9027

- Hongos
Candida albicans ATCC 10231

Precauciones

° El apésito puede adherirse si es utilizado en heridas secas o con muy bajo nivel de exudado.
Si el aposito se queda adherido humedézcalo con salucion salina estéril.
o La efectividad del aposito puede verse alterada por el uso de emolientes con petrolato.
° Evite el contacto con geles conductivos o electrodos durante la realizacion de pruebas tales como ECG y EEG.
o Retirar el aposito del paciente si este va a ser sometido a RMN
Mélnlycke Health Care | ' ,O...
Avda. de la Vega n®14, edificio 3, 3% Plla, » 28108 Alcobendas [Madrid)

Atencién al Cliente: &% 900 96 32 32/33/34/35 - Fax: 900 963 236 -~ ®
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® Melgisorb® Ag

Caracteristicas técnicas

Producto:

° Muy absorbente,

° Moldeable y suave.

° Se transforma en gel en contacto com el exudado.

° No se adhiere a la herida.

e Protege la herida y ayuda al desbridamiento autolitico.
o Minimiza la maceracién de la piel perilesional.

° Se puede utilizar con vendajes de compresion.

° Ayuda al control de sangrado.

o Barrea efectiva frente a actividad bacteriana.

o Reduce el olor.

o Actividad antibacteriana y fungicida sostenida hasta 21 dias.
o Actividad antibacteriana en las primeras 4 horas.

Contraindicaciones

U No utilizar en heridas secas o con muy bajo nivel de exudado.
o Pacientes con sensibilidad a la plata o alginatos.
o No utilizar para controlar sangrado abundante.

Indicaciones

Melgisorb Ag estd indicado en el tratamiento de heridas con un nivel de exudado de moderado a alto tales como:

. Heridas post-quirdrgicas

o Heridas traumaticas

. Ulceras venosas

. Ulceras por presion

o Ulceras diabéticas

° Injertos y zonas donantes

. Heridas Cavitadas

. Quemaduras de ler y 2° grado

Forma de utilizacion:

1) Desbride e irrigue la herida cuando sea necesario siguiendo el protocolo establecido.
2) Seleccione un tamafio de Melgisorb Ag un poco mas grande que el tamafio de la herida.

3) Aplique el apésito directamente sobre la herida. En caso de una herida cavitada introduzca Melgisorb Ag sin que éste
sobrepase los bordes de la herida.

4) Cubra la herida con un apésito secundario no oclusivo.




Cambio de apésito:

1) Melgisorb Ag puede permanecer en la herida hasta 7 dias. La frecuencia de cambio de apoésito depende del nivel de
exudado y de las condiciones de la herida. Inicialmente puede ser necesario cambiar el apdsito cada 24 horas.

2) Cambie Melgisorb Ag cuando el apésito secundario esté saturado o cuando la pratica clinica lo indique.
3) Para realizar el cambio, retire suavemente el apésito secundario.

4) Si el aposito secundario esta adherido a la herida, sature el apésito con solucion salina estéril.

Presentaciones y embalajes:

Presentaciones disponibles en bolsas estériles::

. Referencias i Tamano fem)
256055 5:x5
256105 10x 10
256155 15% 18
256605 tiras 3x 44 cm. ot # 100

Produccidn:

Fabricante [sequn la Directiva 93/42) .
Malnlycke Health Care AB, Box 13080, 5-40252 Géteborg (Suecia)
Lugar de fabricacion y esterilizacién: Inglaterra

Distribuidor

Mélnlycke Health Care S.L.
Avda. de la Vega n° 15 Edificio 3, 32 Plta. » 28108 Alcobendas (Madrid)

Marcado CE: Clase Ill. Certificado ntimero CE 542639, expedido por el B.S.I (British Standard Institution)

Método de esterilizacion

Melgisorb Ag es esterilizado por radiacion Gamma. La esterilidad esta garantizada a menos que el embalaje esté
abierto o dafiado.

Sisterna de empaquetado

El sisterna de empaquetado protege al producto durante el transporte a la vez que asegura su esterilidad antes de su
uso.

e Envase de transporte
Carton marrén corrugado apto para soportar grandes pesos durante el transporte y el almacenamiento.

¢ Caja dispensadora
Proteje la caja en el hospital hasta que el producto es usado.

» Envase individual
Bolsa formada por una lamina de aluminio. La esterilidad queda garantizada mientras que la bolsa es intacta.

Mélnlycke Health Care .o...
Avda. de la Vega n®14, edificio 3, 3% Plta. « 28108 Alcebendas (Madrid]

Atencion al Clienle, &5 700 96 32 32/33/34/35 - [Fax: 900 963 236 = ®
www.molnlycke,es ' M 0lnlyc ke
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Jose Manuel Jorge Pérez

De: Jose Manuel Jorge Pérez

Enviado el: miércoles, 20 de junio de 2018 12:43

Para: Miguel Hernandez Gonzalez; Raul Armando Ramos Rondén; Angel Martin; Daniel Manso

Asunto: RV: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Datos adjuntos: CAMBIO APOSITO MEPILEX BORDER RFA 282000 X NUEVA RFA 282010-
MOLNLYCKE.xlsx

Buenos dias
Adjunto correo a efectos de vuestro conocimiento e informacion.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Prétesis.

De: Jose Manuel Jorge Pérez

Enviado el: miércoles, 20 de junio de 2018 12:42
Para: Lorenzo Galan
Asunto: RE: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenos dias

Adjunto detalle del material, precio, nueva referencia y presentacion del proveedor MOLNLYCKE ya que la misma ha
sido autorizada en el dia de hoy por parte de esta Central. La entrada en vigor de esta medida sera de manera
inmediata por lo que los pedidos que reciba el proveedor por parte de los centros del Grupo Hospiten debera de salir
con la nueva presentacion y referencia autorizada.

Muchas Gracias.

Saludos Cordiales
losé Manuel Jorge
Responsable Fungible y Prétesis.

De: Maria Lopez-Salazar Casado [mailto:maria.lopez@hospiten.com]

Enviado el: miércoles, 20 de junio de 2018 10:28

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

Asunto: RE: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenos dias

Conforme

Un saludo

De: Jose Manuel Jorge Pérez [mailto:josemanuel.jorge@hospiten.com]

Enviado el: martes, 19 de junio de 2018 19:00

Para: Diana Gonzélez Prieto; Maria Lopez-Salazar Casado

CC: Miguel Hernandez Gonzalez; Radl Armando Ramos Ronddn; Angel Martin; Daniel Manso
Asunto: RE: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Importancia: Alta

Buenas tardes
Adjunto correo a efectos de vuestro recordatorio ya que hasta el momento tenemos esta gestion como pendiente en
esta Central Corporativa.

Muchas Gracias por vuestra ayuda y colaboracion.

Saludos Cordiales



José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Protesis.

De: Jose Manuel Jorge Pérez

Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 17:33

Para: Diana Gonzalez Prieto; Maria Lopez-Salazar Casado

CC: Miguel Hernandez Gonzalez; Rall Armando Ramos Ronddn; Angel Martin; Daniel Manso
Asunto: RV: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenos dias

En funcién de la comunicacion que hemos recibido por parte del proveedor MOLNLYCKE en el que nos informa que el
APOSITO MELGISORB AG 10X10 con referencia 256100 de actual uso cambia por la nueva referencia 256105-00, es
necesario que nos confirmen si la nueva referencia 256105-00 propuesta por el proveedor es de aceptacion y/o
conformidad por parte de los profesionales que emplea dicho material.

ACTUAL NUEVA
SAP DENOMINACION RFA  PREST RFA PREST
256105-
825562 | APOSITO MELGISORB AG 10X10 256100| 100 00 100

Quedo a la espera de vuestras noticias con el fin de dar indicaciones del cambio.
Muchas Gracias.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Prétesis.

De: Rafael Fabios Salido [mailto:Rafael.Fabios@molnlycke.com]

Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:29

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

Asunto: RE: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Jose Manuel,

Le adjunto oferta econémica de todos los tamafios que se usan en funcién de necesidades de este apésito y que
comercializamos.

Si nos ceflimos al que se usa actualmente en los centros del grupo Hospiten, solo corresponderia la referencia
256105, medida 10x10 del apdsito Melgisorb Ag

Cualquier cuestion, no dude en contactar conmigo

Un saludo

Rafael Fabios Salido
KAM Private Institutions
Surgical&Wound Care Spain

.....

Molnlycke

Mobile: +34 670 068 632
Phone: +34 914 841 320
Fax: +34 914 840 882
www.molnlycke.com
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De: Jose Manuel Jorge Pérez [mailto:josemanuel.jorge@hospiten.com]
Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:47

Para: Rafael Fabios Salido <Rafael.Fabios@molnlycke.com>

Asunto: RV: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Importancia: Alta

Buenas tardes
Por favor, necesitamos propuesta econdmica de la nueva referencia propuesta por MOLNLYCKE.

Muchas Gracias.

Saludos Cordiales
losé Manuel Jorge
Responsable Fungible y Protesis.

Jose Manuel Jorge Pérez
Dpto. Gestion y Adjudicacion de Compras / Purchasing Department

hospiten O

Avenida
Maritima,
3

38003
Santa AENOR
Cruz de ‘

Tenerife
Islas
Canarias
Spain

T (+34)
922 629
470 R
F (+34) ok
922 622 EXCELENCIA | §00
203 EURGPEA | EFeim ER-1064/1998

Empresa
Registrada

www.hospiten.com




3 Antes de imprimir este mensaje, asegurese de que es necesario.

Este correo y cualquier archivo enviado con él son confidenciales y exclusivamente para el uso de la persona a quien
va dirigida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor envielo de vuelta a la persona que se lo envié a
usted. Todas las opiniones que se presentan son exclusivamente de su autor y no representan necesariamente las
de Hospiten Gestion A.LLE. La publicacion no autorizada, uso, difusion, transmision, impresion o copia de este
mensaje de correo electronico y sus archivos adjuntos esta estrictamente prohibida.

Se informa a los destinatarios del presente correo electronico del tratamiento de sus datos por Hospiten Gestion AlE
con fines de contacto. La base juridica del tratamiento es la satisfaccion del interés legitimo en el mantenimiento de
relaciones comerciales. Los datos se conservaran mientras se mantenga la relacion y no se solicite su supresion y,
en su caso, durante los plazos legales de aplicacion. Los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, portabilidad y la limitacion u oposicion dirigiéndose por escrito adjuntando copia del DNI o
documento identificativo , a HOSPITEN GESTION A.L.E., con direccion en Plaza 25 de julio, Apartado de correos
10681, 38004 Santa Cruz de Tenerife o mediante el envio de un correo electronico a la siguiente direccion:
protecciondedatos@hospiten.com, adjuntando copia de DNI u otro documento identificativo, asi como a reclamar
ante la Autoridad de Control (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos: www.agpd.es). Hospiten Gestion AIE. NIF
\/-38580064. Direccién: C/ Avda. Maritima, n® 3, Santa Cruz de Tenerife. Teléfono: 922 626 240. Email:
hospiten@hospiten.com. Contacto DPD: dpd@hospiten.com

This e-mail and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual to whom it
is addressed. If you have received this email in error please send it back to the person that sent it to you. Any views
or opinions presented are solely those of its author and do not necessarily represent those of Hospiten Gestién AlLE.
Unauthorized publication, use, dissemination, forwarding, printing or copying of this email and its associated
attachments is strictly prohibited.

De: Pauline Vizzini [mailto:Dauline.vizzini@molnwcke.com]

Enviado el: lunes, 11 de junio de 2018 13:53

Para: Miguel Hernandez Gonzalez

Asunto: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Miguel,

Tras nuestra conversacion telefénica de esta mafiana. Le adjunto los documentos informando del cambio de la
referencia 256100-00 por la 256105-00.

En cuanto a la caja pendiente de su pedido n°4500560758, he solicitado un servicio especial para poder servirle una

caja de la nueva referencia 256105-00.
La caja saldra mafiana por avién, y la tendria que recibir el jueves 14/06. Se entregara con el albaran 861149926 por

DHL.

Si tiene mas pedidos pendientes de esta referencia podria por favor comunicarme los nimeros de pedido?
Muchas Gracias,

Siempre a su disposicion,

Cordialmente,

Pauline Vizzini
Customer Care Administrator Iberia
Customer Care Waremme

.0.0.
Mélnlycke'

Mélnlycke Health Care

Tel 900 96 32 32

Fax 900 96 32 36

Email : csc.es@molnlycke.com

Web : www.molnlycke.com
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Jose Manuel Jorge Pérez

De: Diana Gonzalez Prieto <diana.gonzalez@hospiten.com>

Enviado el: jueves, 21 de junio de 2018 10:04

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

CC: Miguel Hernandez Gonzélez; Rall Armando Ramos Rondon

Asunto: RE: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Buenos dias:

Este si es s6lo un cambio de referencia. Adelante por nuestra parte.

Diana

De: Jose Manuel Jorge Pérez [mailto:josemanuel.jorge@hospiten.com]

Enviado el: martes, 19 de junio de 2018 19:00

Para: Diana Gonzalez Prieto; Maria Lopez-Salazar Casado

CC: Miguel Herndndez Gonzalez; Raul Armando Ramos Rondén; Angel Martin; Daniel Manso
Asunto: RE: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Importancia: Alta

Buenas tardes
Adjunto correo a efectos de vuestro recordatorio ya que hasta el momento tenemos esta gestion como pendiente en
esta Central Corporativa.

Muchas Gracias por vuestra ayuda y colaboracion.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Prétesis.

De: Jose Manuel Jorge Pérez

Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 17:33

Para: Diana Gonzalez Prieto; Maria Lopez-Salazar Casado

CC: Miguel Hernéndez Gonzalez; Rall Armando Ramos Ronddn; Angel Martin; Daniel Manso
Asunto: RV: Comunicacién Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenos dias

En funcién de la comunicacién que hemos recibido por parte del proveedor MOLNLYCKE en el que nos informa que el
APOSITO MELGISORB AG 10X10 con referencia 256100 de actual uso cambia por la nueva referencia 256105-00, es
necesario que nos confirmen si la nueva referencia 256105-00 propuesta por el proveedor es de aceptacion y/o
conformidad por parte de los profesionales que emplea dicho material.

ACTUAL NUEVA
SAP DENOMINACION RFA  PREST RFA PREST
256105-
825562 | APOSITO MELGISORB AG 10X10 256100( 100 00 100

Quedo a la espera de vuestras noticias con el fin de dar indicaciones del cambio.
Muchas Gracias.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Protesis.



De: Rafael Fabios Salido [mailto:Rafael.Fabios@molnlycke.com]

Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:29

Para: Jose Manuel Jorge Pérez

Asunto: RE: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Jose Manuel,

Le adjunto oferta econémica de todos los tamafios que se usan en funcién de necesidades de este apésito y que
comercializamos.

Si nos cefiimos al que se usa actualmente en los centros del grupo Hospiten, solo corresponderia la referencia
256105, medida 10x10 del apdsito Melgisorb Ag

Cualquier cuestion, no dude en contactar conmigo

Un saludo

Rafael Fabios Salido
KAM Private Institutions
Surgical&Wound Care Spain

.....
Molnlycke

Mobile: +34 670 068 632
Phone: +34 914 841 320
Fax: +34 914 840 882
www.molnlycke.com

Tecnologia Flex:
La innovacion llega a tus manos
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De: Jose Manuel Jorge Pérez [mailto:josemanuel.jorge@hospiten.com]
Enviado el: miércoles, 13 de junio de 2018 16:47

Para: Rafael Fabios Salido <Rafael.Fabios@molnlycke.com>

Asunto: RV: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE
Importancia: Alta

Buenas tardes
Por favor, necesitamos propuesta econdmica de la nueva referencia propuesta por MOLNLYCKE.

Muchas Gracias.

Saludos Cordiales
José Manuel Jorge
Responsable Fungible y Protesis.



Jose Manuel Jorge Pérez
Dpto. Gestion y Adjudicacion de Compras / Purchasing Depariment

hospiten O

Avenida
Maritima,
3
38003
Santa
Cruz de
Tenerife
Islas
Canarias
Spain
T (+34)
922 629 et
[‘;70 ” _ | Empresa
+ . i
92(2 62)2 EXCELENCIA | D00 Ragiatrada
203 EUROPEA | EFGNI | ["ER-106411998

AENOR

www.hospiten.com

&Y Antes de imprimir este mensaje, aseglrese de que es necesario.

Este correo y cualquier archivo enviado con él son confidenciales y exclusivamente para el uso de la persona a quien
va dirigida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor envielo de vuelta a la persona que se lo envio a
usted. Todas las opiniones que se presentan son exclusivamente de su autor y no representan necesariamente las
de Hospiten Gestién A.l.E. La publicacién no autorizada, uso, difusion, transmision, impresién o copia de este
mensaje de correo electrénico y sus archivos adjuntos esta estrictamente prohibida.

Se informa a los destinatarios del presente correo electronico del tratamiento de sus datos por Hospiten Gestion AIE
con fines de contacto. La base juridica del tratamiento es la satisfaccion del interés legitimo en el mantenimiento de
relaciones comerciales. Los datos se conservaran mientras se mantenga la relacién y no se solicite su supresion y,
en su caso, durante los plazos legales de aplicacion. Los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, portabilidad y la limitacion u oposicion dirigiéndose por escrito adjuntando copia del DNI o
documento identificativo , a HOSPITEN GESTION A.L.E., con direccién en Plaza 25 de julio, Apartado de correos
10681, 38004 Santa Cruz de Tenerife o mediante el envio de un correo electrénico a la siguiente direccion:
protecciondedatos @hospiten.com, adjuntando copia de DNI u otro documento identificativo, asi como a reclamar
ante la Autoridad de Control (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos: www.agpd.es). Hospiten Gestion AIE. NIF
V-38580064. Direccion: C/ Avda. Maritima, n° 3, Santa Cruz de Tenerife. Teléfono: 922 626 240. Email:
hospiten@hospiten.com. Contacto DPD: dpd@hospiten.com

This e-mail and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual to whom it
is addressed. If you have received this email in error please send it back to the person that sent it to you. Any views
or opinions presented are solely those of its author and do not necessarily represent those of Hospiten Gestion A.LE.
Unauthorized publication, use, dissemination, forwarding, printing or copying of this email and its associated
attachments is strictly prohibited.

De: Pauline Vizzini [mailto: pauline.vizzini@molnlycke.com]

Enviado el: lunes, 11 de junio de 2018 13:53

Para: Miguel Hernandez Gonzalez

Asunto: Comunicacion Melgisorb AG - cambio de referencia - MOLNLYCKE

Buenas tardes Miguel,



Tras nuestra conversacion telefénica de esta mafiana. Le adjunto los documentos informando del cambio de la
referencia 256100-00 por la 266105-00.

En cuanto a la caja pendiente de su pedido n°4500560758, he solicitado un servicio especial para poder servirle una
caja de la nueva referencia 256105-00.

La caja saldra mafiana por avion, y la tendria que recibir el jueves 14/06. Se entregara con el albaran 861149926 por
DHL.

Si tiene mas pedidos pendientes de esta referencia podria por favor comunicarme los nimeros de pedido?

Muchas Gracias,

Siempre a su disposicion,

Cordialmente,

Pauline Vizzini
Customer Care Administrator Iberia
Customer Care Waremme

*%
Molnlycke

MélInlycke Health Care

Tel 900 96 32 32

Fax 900 96 32 36

Email : csc.es@molnlycke.com

Web : www.molnlycke.com
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